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1 はじめに 

 

1.1 本マニュアルに関して 

本マニュアルはネットワーク機器統合管理システム 「FSV-MGR01」（以下、本システム）において、リモートメンテナン

ス VPNを利用するにあたり必要となる設定について説明します。 

本システムのバージョンは予告なく変更される事がありますので、ご使用になるバージョンにご注意ください。 

 

本書 Ver FSV-MGR01 

ソフトウェアバージョン 

1.0 1.2.* 

※ 「*」はパッチバージョンの数字が入ります。 

1.2 注意事項 

本マニュアルの記載内容は、改訂等により予告なく変更される場合があります。 

本マニュアルに記載された内容のご使用に関して、第三者が所有する知的財産権その他の権利侵害や損害発生に対

し、当社は責任を保証するものではありません。 

本マニュアルに記載の内容を弊社に無断で転載または複製することを禁止します。 
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2 リモートメンテナンス VPN 設定手順 

本システムのリモートメンテナンス VPNを利用することで、本システムが設置されたネットワーク内の機器に遠隔か

らアクセスすることができます。VPNには「PacketiX VPN」を使用するため、サポートする側の端末には

「PacketiX VPNクライアント」を事前にインストールしておく必要があります。 

 

本頁では「PacketiX VPNクライアント」のインストールと設定方法、および VPN接続に際して必要となるメトリッ

ク設定について説明します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【PacketiX VPNとは】 

個人的・家庭的なネットワーク、中小企業のビジネス用のネットワーク、および大企業やインターネットサービスプロ

バイダなどが必要とする広帯域および高い負荷が発生する高度なネットワークなどのすべての範囲をカバーするこ

とができる、安定性が高く拡張性および柔軟性に富んだ、次世代の VPNソフトウェア。

（https://www.softether.co.jp/en/vpn2/overview/about.aspxより抜粋） 
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2.1 PacketiX VPNクライアントのインストール 

1. SoftEther Corporationの PacketiXダウンロードセンターから「PacketiX VPN Client」

の最新の RTM版をダウンロードし、exeファイルをダブルクリック（実行）する 

ダウンロードセンターURL: 

 https://www.packetix-download.com/ja.aspx 

 

 

※ファイル名はソフトウェアバージョンにより画像と異なる場合があります。 

 

2. 「インストールの準備中」が表示された後、「PacketiX VPN セットアップウィザード」が表示された

ら「次へ」をクリックする 

 

 

3. 「ユーザアカウント制御」が表示されたら、「はい」をクリックする 

 

  

https://www.packetix-download.com/ja.aspx


   

 

 

FSV-MGR01 リモートメンテナンス VPN設定マニュアル FXC24-DC-2000003-R1.0 

6 

 

4. 「インストールするソフトウェアの選択」が表示されたら、「PacketiX VPN Client」を選択し、「次

へ」をクリックする 

 

 

5. 「使用許諾契約書」が表示されたら、内容を確認して「使用許諾契約書に同意します」にチェックを入

れ、「次へ」をクリックする 

 

 

6. 「重要事項説明書」が表示されたら、内容を確認して「次へ」をクリックする 
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7. 「インストール先ディレクトリ」が表示されたら、「次へ」をクリックする 

 

 

8. 「インストール準備の完了」が表示されたら、「次へ」をクリックする 

 

 

9. セットアップ後、「セットアップが完了しました」が表示されたら、「完了」をクリックする 
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2.2 PacketiX VPNクライアント接続設定 

1. インストールした「PacketiX VPN クライアント接続マネージャ」を起動する 

2. 「PacketiX VPN クライアント接続マネージャ」が起動したら、「新しい接続設定の作成」をダブルク

リックする 

 

 

3. 「仮想 LANカードを作成しますか?」で「はい」をクリックし任意の名前を付ける 

 

 

 

 

 

  

任意の仮想 LANカード名を入力 
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4. 再度「新しい接続設定の作成」をダブルクリックする 

 

 

5. 「新しい接続設定のプロパティ」が表示されたら以下の赤枠で示した項目を入力し、「OK」をクリック

する 

 

赤枠で示した入力欄には、以下の通り入力します。 

項目 備考 

接続設定名 任意の名称 

ホスト名 

本システムの「システム設定」-「リモ

ートメンテナンス VPN」の「接続設

定」に表示される内容 

ポート番号 

仮想 HUB名 

ユーザー名 

パスワード 

 

  

接続設定名を入力 

ホスト名、ポート番号、仮想 HUB名を入力 

ユーザー名、パスワードを入力 
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2.3 インターフェイスメトリック設定 

この設定を行わないと、VPN接続中のすべての通信がリモートメンテナンス VPNを経由する場合がありますので、

必ずインターフェイスメトリック設定を行ってください。 

 

1. スタートメニューから「設定」をクリック 

 

 

2. 「ネットワークとインターネット」をクリック 

 

 

3. 「アダプターオプションを変更する」をクリック 
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4. 「VPN Client」を右クリックして、「プロパティ」をクリック 

 

5. 「インターネットプロトコルバージョン 4 (TCP/IPv4)」を選択して、「プロパティ」をクリック 
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6. 「詳細設定」をクリックする 

 

 

7. 「自動メトリック」のチェックを外し、インターフェイスメトリックに「1000」を入力して、「OK」をクリッ

クする 

 

  

 

チェックを外す 

「1000」を入力 
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2.4 IPアドレスの設定 

本システムを設置したネットワークを固定 IPで運用している場合は、リモートメンテナンス端末の IPアドレスの設定

が必要になります。DHCPで運用している場合は必要ありません。 

 

2.4.1 DHCPで運用する場合 

DHCP環境で運用している場合は、VPN接続時に自動的に IPアドレスが割り当てられますので、設定は不要です。 

 

2.4.2 固定 IPを設定する場合 

固定 IPを設定するためには、本システムで使用する IPアドレスを一つ用意してください。 

1. インターフェイスメトリック設定の手順 1～6に従い「インターネットプロトコルバージョン 4 

(TCP/IPv4)のプロパティ」を表示する 

 

2. 「次の IPアドレスを使う」を選択し、あらかじめ用意した IPアドレス、サブネット マスクを入力し、

「OK」をクリックする 

 

※デフォルトゲートウェイは空欄にしてください 

  

IPアドレス、サブネットマスクを入力 
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3 トラブルシューティング 

3.1 リモートから VPNに接続できない場合 

本システムが設置されたネットワークアドレスと、PacketiX VPNを動作させる端末が設置されたネットワークアド

レスが同一の場合 VPN接続ができません。これらのネットワークアドレスが重複しないよう、あらかじめネットワーク

設計をすることで回避する必要があります。 

  



   

 

 

FSV-MGR01 リモートメンテナンス VPN設定マニュアル FXC24-DC-2000003-R1.0 

15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FSV-MGR01 

リモートメンテナンスVPN 設定マニュアル 

発行月： 2024年6月  

発 行：FXC 株式会社 東京都台東区浅草橋3-20-15 ミハマビル7F  

本書の内容は予告なく改訂することがあります。  

Copyright © FXC, Inc. All Rights Reserved.  


